
Il valore di una rete franchising dipende dal
valore degli affiliati che la compongono.
Prenditi cura di loro per avere uno sviluppo
stabile e duraturo.

ACADEMY INTERNA PER IL
FRANCHISING 
Docenti di Franchising business training

CON FORMAZIONE A COSTO ZERO PER LE AZIENDE
ISCRITTE A FONARCOM



L’obiettivo è di creare, all’interno dell’azienda, con persone dell’azienda, un progetto formativo che crei una crescita
continua. Formatori esterni, seppur bravi, che passano due giorni e poi vanno via non possono avere la stessa

efficacia di chi in azienda ci vive tutti i giorni.
Insieme troveremo le persone giuste per essere formatori e creeremo un metodo che unirà la formazione tecnico
pratica a quella manageriale, comportamentale. Tutto ciò che noi sappiamo, prende valore diverso a seconda di

come lo mettiamo in atto. L’academy interna ha lo scopo di applicare al meglio le procedure e di creare le migliori
persone, che siano dipendenti o affiliati, orientati ad un clima di unione, di condivisione di valori e ad un ambiente
inclusivo e creativo dove ognuno può realizzarsi ed esprimersi. Più formazione diamo, più conoscenza creiamo. Più

conosciamo il nostro lavoro e meno lo viviamo con stress. Meno siamo stressati e più siamo creativi.
Dedicarsi alla crescita personale, professionale e manageriale dei collaboratori è la migliore garanzia affinchè non

vadano via dopo che abbiamo investito nella loro formazione
Il corso, essendo impegnativo può essere fatto a blocchi.

Obiettivi

A chi è rivolto
Agli imprenditori che hanno avviato o stanno avviando un progetto in rete e/o in franchising ma che ne  hanno

almeno testato le potenzialità.



DESCRIZIONE DEL
CORSO

IL RESPONSABILE DELLA FORMAZIONE ACADEMY (50 ore)
Corso leadership
Time management
Comunicazione
Creare un manuale operativo
Come creare un piano formativo
Public speaking
Il metodo kaizen

ACADEMY PER AFFILIATI O DIRETTORE DI PUNTO VENDITA O FILIALE (40 ore)
Il brand, la storia e i suoi valori
Chi è e cosa fa un affiliato/direttore
Presentazione di organigramma e mansionario
Il manuale operativo come la bibbia
L’apertura del p.v
Basi di marketing
Come fare una selezione
Leadership
Management
Time management
Public speaking



I RUOLI CARDINE IN UN SISTEMA FRANCHISING
IL BUSINESS CONSULTANT E IL RESPONSABILE SVILUPPO
(20 ore)
Queste due mansioni possono studiare insieme o separatamente. 
(Di fatti i loro ruoli sono così complementari che, se di una stessa
azienda, sarebbe anche costruttivo farlo insieme)
Comunicazione e modalità  per il recruiting
Come fare una trattativa con un affiliato
Geomarketing per l’azienda
Comunicazione e mediazione
Analizzare i dati, trovare soluzioni
Publick speaking
L’Osa
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